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1. Die Ausgangssituation
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1. Die Ausgangssituation

O studierende gesamt an der FSU
Angaben absolut® B 'Westdeutsche Studierende an der FSU {ex erlin)
25.000
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18503 18.302] St
17.520 16.861 16.859
10.000
5.000
WS 2006/07 55 2007 W5 2008/09 552009 W32009/10 352010 W3s2010/11
*ohne Nebenhérer, einschliesslich Beurlaubte

Abbildung 1-  Entwicklung der Gesamtstudierendenzahlen und Anteil der westdeutschen Studierenden an der
Friedrich-Schiller-Universitat Jena; Datengrundlage: Studierendenstatistik der Friedrich-Schiller-Universitat (FSU 2008a,2008b,
2010a, 2010b)
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2. Erste Schritte

Ziel: Erhéhung der Mobilitat
Beginn: 2007

Elemente:  Standortmarketing
Studienorientierung
Studienvorbereitung

Mittel: Internetauftritt
Face-to-Face Kommunikation
Infomaterial
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http://www.uni-jena.de/Beratungsfuehrer.html
http://www.schueler.uni-jena.de/unijenamedia/Downloads/studium/fsu_studieninfo_LifeSciences-p-21513.pdf

Friedrich-Schiller-Universitat Jena

3. Die Studie

«
\(\\. Friedrich-Schiller-Universitét Jena

Jena - ausgerechnet..

(36\6 Eine Studie zu Motiven der Studienortwahl westdeutscher Studierender

’@(\Q’a‘ an der Friedrich-Schiller-Universitat Jena im Wintersemester 2010/11
,0)66(\ (laudia Hittner
Q{2 Eva Schmitt-Rodermund
@\N
\ \ unter Mitarbeit von
\(\\.‘Q Beate Graf, Maxim Chubarov, Martin Schwiegershausen, Annedore Kiibel
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Angabenin Prozent

722 Antworten; Offene Frage; gliltige Prozente)
7

Frage 2: Wie haben Sie zum ersten Mal von der Universitat Jena erfahren?
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Friedrich-Schiller-Universitat Jena

Gruppen des Erstkontakts
(N=750 (WS 2010/11); N=705 (WS 2008/09); gliltige Prozente)

Angabenin Prozent B ws 2010/11 O'Ws 2008/09
——— e
| 27l
% 33,2
Internet
| |3a,2
215
Rankings H ,
| 12,4
| - ﬁ 69
Studiengangsverzeichnisse
| 13)a
o, -
onsuges
. | 12,1
| |
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Abbildung 51° Gruppen des Erstkontakts WS 2008/09 und WS 2010/11 im Vergleich
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Frage 10: Haben Sie die folgenden Informationsguellen genutzt und wie wichtig waren sie fiir Ihre Hochschulwahl?
[N=750; giiltige Prozente)

M genutrt und sehrwicheig B genutrt aber weniger wichtig B genutat aber unwichtig D nicht bekannt / nicht genutrt

Homepage der Universitat Jena [ umn |-Jena.de:

Homepage des Fachberaichs an der Uni Jena

nformationen der Stadt lena (www jenade)

Studentenparadies (wwwstudentenparadies-jenade)

Informationsangebot bel Studive (wwwstudivenet)

nformationsangebot bel YouTube
(vt ffwweayoutube comfuser/Unbena)

Carmpus Thirimgen (waw.thueringen.dede hochschulen)

nformationsangebot bel Facebook
{htp:ffweann facebook.comyfUnilena)

Informationsangebot bel SchilervZ (www schualerve.net)

Bildungsportal Tharingen (www. bildungsportal-thueringen.de)

Chance Naturwissenschaften (www.onw.uni-jena.de)

b0 04 13| | | | [98.3 [ [ |
Informationsangebot bel Twitter [www.twitter comyStupalena) | |

0% 10% 20% 30% 40% S5 B0% 0% ED% 0% 100%

Abbildung 13- Nutzung und Wichtigkeit von Informationsangeboten im Internet
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Frage 16: Kdnnen Sie lhren Freunden ein Studium in Jena empfehlen?
(N=160; Offene Frage; Mehrfachantworten moglich)

la,denn: AngabeninProzent

Jenaist nett, klein, schén und mit angenehmer Atmosphdre 17,5
Jenahat die ideale Gréle, Angebote fur Studenten, kurze Wege
esgibt keine Studiengebiihren
Stadt ist schon und die Uni ist schon
ich habe positive Erfahrungen gemacht und bin zufrieden

ander Uni gibt es gute Lehre, hervorragendes Lehrpersonal
lenahat eine schine Umgebung mit vielfdltigen Moglichkeiten
die Uni hat eine gute Ausstattung

die Uni hat ein vielfaltiges und groffes Studienangebot

ich bin zufrieden mit Studienbedingungen am Fachbereich
hier gefillt s mir und ich fihle mich wohl

Fach/Uni hat einen guten Ruf, die Aushildung ist gut

die Dozenten sind hilfsbereit, freundlich und engagiert
Land und Leute gefallen mir, nette Menschen

die Uni bietet gute Studienbedingungen

die Lebenshaltungskosten sind glnstig

die Uni ist klein, familiar, angenehm, personlich

ich habe hier einen tollen Freundeskreis

die Uni hat eine gute Atmosphire, bin generell zufrieden
die Studien- und Lebensbedingungen sind gut
Studiengang/Fachkomibination gibt es nur hier

lenaist nicht zu nah am Heimatort

Fach/Uni hat einen guten Ruf, die Aushildung ist gut

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0

Abbildung 42 Griinde fiir die Empfehlung eines Studiums in Jena
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Friedrich-Schiller-Universitat Jena

4. Weitere Daten: Erfassung von Klicks — wie viele und

?
WOher ’ Absolute Zugriffszahlen
= studium.html

20000
Rolle von , Fernost“? Juni 2011: 17.998

18000
HRK Studienkompass? Juli 2011: 17.395

p 16000

Web 2.07? 14000 //
Rankings? o 12000 /I\"/\\l
Suchmaschinen? £10000 I 2010 9426 /

8000
Thiringenspezifische Seiten? 5000 \/\ /

N—/
4000
2000
0 T T T T T T T T T T T T T
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5. Was haben wir gelernt? Verfeinerungen
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Bausteine erfolgreichen Studienplatzmark&ting
1. Standortmarketing

www.studentenparadies-jena.de




Friedrich-Schiller-Universitat Jena

Bausteine erfolgreichen Studienplatzmarketings
2. Studlenorlentlerung Web 2. O

Universitat Jena- v Gefillt dir | | Nachricht senden % ~
Studentenparadles

Hochschule Universitat - Bildungseinrichtung
Facebook-Prasenz der Friedrich-Schiller -Universitat Jena
Impressium:http: //tinyurl.com/ImpressumFSUJena

Info

Veranstaltungen

IR
Fotos Willkommer Kontakt
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Friedrich-Schiller-Universitat Jena

Bausteine erfolgreichen Studienplatzmarketings
2. Studienorientierung: Self Assessments

ﬁ/'Online

Studiencheck Friedrich-Schiller-Universit ’(on line

english »

GUT INFORMIEREN. CLEVER ENTSCHEIDEN. Studiencheck Friedrich-Sch

GUT INFORMIEREN. CLEVER ENTSCHEIDEN.

EMATIK, INFORMATIK,
R e U TRCHNIIC » WERKSTOFFWISSENSCHAFT Studienangex

Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik j Werkstoffwissenschaft j Los gehts »

Easy finde

' ' Dir passt...

Willkommen zum Studiengang Werkstoffwissenschaft STUDIE
Neben einer kompakten Darstellung des Studiengangs kdnnen Sie sich im Foto-Rundgang
Der ku rze Weg Zum passenden Studium. VERANSTALTUNGEN Eindriicke von den Lebens- und Studienbedingungen in Jena verschaffen. Wie gut Sie zum
Studium passen erfahren Sie mit dem Quiz, das Ihre Erwartungen und Vorstellungen mit der
Willk bei der Onli udienberatung der Friedrich-Schiller-Universitdt Jena. Meinung aktueller Studierenden vergleicht. Sie haben zusétzliche die Mdglichkeit, kleine typ-
am 13./14. Juli 2012 2
H h d all E LT b fliche Zukunft. Egal ob Sie b ts bionik ische Aufgaben zu Iésen! SchlieBlich werden Studenten, Professoren und Absolventen inter-
ier geht es einzig und allein um Eines: Ihre berufliche Zukunft. Egal ob Sie bereits konkrete Universitstssaal Halle 2, Jena Glowt ond bekciken von liwen: EFfahtuigen
Vorstellungen zur Studienwahl haben oder noch auf der Suche sind - liber gebiindelte Kurz-
llungen, Foto-Run ne nd In ws kdnnen Sie sich in k n Bild von uE
darstellungen, Foto-Rundgange und Interviews kdnnen Sie sich in kurzer Zeit ein Bild vor am 13./14. Juli 2012 Frau Elfr

Studium, Universitat und Stadt machen.

Telefo:
Universitdtssaal Halle 2, Jena
Vergleichen Sie Ihre Erwartungen mit den Angaben von Studierenden und Lehrenden unserer [
Universitét und finden Sie heraus, welches Studienfach am besten zu Ihnen passt. Einfach | 4 TERMINE & FRISTEN
Fachrichtung und Studiengang auswahlen und los geht’s. +
Wir freuen uns auf Sie!
- Zentrak
WWW.UNI-JENA.DE
Details

Fach

Schnuy

Webpra
Astronc

Foto-Rundgang
Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12
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Bausteine erfolgreichen Studienplatzmarketings
3. Studienvorbereitung: Information

e U\ 218
e

Dein @ 8, " ;
Studitn

Foden  1[=]

Home | Suche | Friedolin | Webmail

Universitat Jena

Forschung Studium  Graduierten-Akademie Campus

Internationales

Teilzeitstudium
Abkuerzungsverzeichnis Studienangebot der Friedrich-Schiller-Universitiit

Anzeige steuern

www.uni-jena.de/Studienangebot.html

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12

|
Stichwort

Jena |

Im Folgenden finden Sie alle an der Universitat Jena angebotenen Studiengange. [T M Chemisch-Geowissenschaftliche Facher
I~ M Historische Facher
[ B Lehramt

1 94 T M Life Sciences
Studienmaglichkeiten - M Medizin und Phar‘maZIe ‘
[~ W MINT - Mathematik, Informatik,
o Naturwissenschaften und Technik

[~ M Philologien
[~ M Philosophie, Religion, Kultur

| Alte Geschichte B. A [ B Recht und Wirtschaft

| Altertumswissenschaften B. A. [T B Sozial- und Verhaltenswissenschaften

| Angewandte Ethik

2 | alle Fakultaten =l

| Angewandte Informatik '

B Anglistik/Amerikanistik B. A, | alle Abschlusse =

| Ang“stik/AmerikaniStik M.A. i alle :;Usrichtungen L] ’

| Antike und Christentum M. A.

| Arabistik B. A. [T zulassungsfrei

I _zulaccunashacchrankt

Folie 19
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Bausteine erfolgreichen Studienplatzmarketings
4. Studienzufriedenheit!

Empfehlung, gleiches Studienfach, Wenn sie heute nochmals

gleicher Studienort: Zahl positiver Voten d.'e ilil hatt?n’ wurden
Sie |lhren Studiengang

wieder wahlen?

Wenn Sie heute
nochmals die Wahl
hatten, wirden Sie sich
B2 | wieder fir die Friedrich-
m 1 | Schiller-Universitat
entscheiden?

Kénnen Sie lhren
Freunden ein Studium in
Jena empfehlen?

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12 Folie 20
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Bausteine erfolgreichen Studienplatzmarketings
4. Studienzufriedenheit!




Friedrich-Schiller-Universitat Jena

6. Quo vadis — wie weiter?
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100%

90%

80%

70% B Auslander

60%

50% D alte Bundeslander

40%

309%
0 @ neue Bundeslander

20%

10%
B Thiringen

0%

o
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Mobilitat erreicht. Alles schon?

Leider nicht.
* Die Zahl der Studierenden aus den Altbundeslandern wird spatestens
nach 2020 zurtickgehen.

« Selbst bei Uberrollung des Haushaltsansatzes fiir die Thiringer

Hochschulen ist ein strukturelles Defizit vorhanden, das von Jahr zu

Jahr grofSer wird.

Was dann?

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12



Friedrich-Schiller-Universitat Jena

... Forschungsuniversitat mit einem Schwergewicht auf

Masterstudiengange?

... Internationale Universitat mit auslandischen Studierenden, die
die Lucken der Einheimischen auffullen?

... Weiterbildungsuniversitat fir Lebenslanges Lernen?

Oder Mit einem beherzten ,Weiter so“ das existierende Profil

umgestalten?

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12 Folie 25
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Durchfuhrung einer Starken-Schwachen Analyse:

Auf Basis der Daten eines Universitatsbenchmarking zusammen
mit den Universitaten Halle-Wittenberg, Potsdam, Ulm und —
seit 2012 — Leipzig sowie eigener Erhebungen wurde eine
Detailbewertung aller Institute und Studiengange der Universitat
(aulSer Medizin) durch eine Arbeitsgruppe der Dezernate

unternommen.
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Aspekte dieser Bewertung:
* Lehrauslastung
* Was kostet ein Student

* Was kostet ein Forschungseuro

Promotionsquote

Absolventenquote

Notwendige Investitionen

Kosten Flachenunterhalt

Ufm.

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12
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Ergebnisse: Die Facher der FSU konnen sich sehen lassen.
* Entweder sind sie stark in der Forschung
* Oder ziehen sehr viele Studierende an

* Oder bilden Alleinstellungsmerkmale in der Region
Mitteldeutschland

* Oder vereinen sogar mehrere dieser Aspekte

Aber: Es gibt auch Fachrichtungen, die Schwachen haben.
* Entweder punkten sie in keinem der drei Aspekte

» oder sie sind so teuer, dass man sie bei rucklaufigen Mitteln
schlieBen musste.

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12
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Was tun?

* Verbesserung der Auslastung: neue Studiengange,

Weiterbildungsprogramme, zielgruppenspezifisches Marketing

* Erhohung der Drittmittelbilanz: nur partiell denkbar

* Verringerung der Kosten: Mitarbeiter mit hoherem Lehrdeputat,

in Bau und Liegenschaften jedoch keine Spielraume

Kritische Bilanz 2015.

Hinter dem Studentenberg: Hochschulen und Demographie / 4.12.12




Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

www.uni-jena.de



