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Eine problematische Gegenuberstellung

Management

von Unternehmen
und Hochschulen

Unteres Management
setzt Ziele in Output um
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Quelle: Lieckfeldt; Bearbeitung: ESM
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Der historische Kontext

,Demokratie”
Zentralistische SV

Hochschule Staat
Selbstverwaltung Verwaltung
Expertensystem, Hierarchie
Lose Kopplung
Kopplung
Gruppenuniversita Verwaltung
und Gesetz

Mehr Hierarchie

Universitat, Akteur
Hierarchie
(und Partizipation?)

. M\Veue Steuerung”
,Unternehmerische g

,<Autonomie”
Weniger Hierarchie
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Keine Partizipation ohne Hierarchie

Gesellschaft, Politik, Wirtschaft

Organisation: Hochschule als Akteur

Interaktion: Personen,
Gruppen

Sinn S

Nach Luhmann (1975); Kieser, Reber, Wunderer (1995)
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Keine Hierarchie ohne Partizipation: ,, Keine Technologie"

Politik Politische Verantwortung
fur ,Regelung”
,—r/’/"_ﬁ_‘_\—\ —
Universitat
M

- - Korporative
Organisationseinheiten — Managementverantwortung fir

Struktur und Entwicklung

Individuelle didaktische Kompetenz der
Lehrenden (Management von Lernen)

Individuelle Eigenverantwortung
der Studierenden fir ihr Lernen
(Selbstmanagement) a
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Hierarchie, Kontrolle, Partizipation

3. Fihrung, Management
Wie gestalten die Entscheider den Prozess der Willensbildung?

Tfrrr->

1. Macht
Wer entscheidet?

"Trm>

2. Kontrolle
Wie werden die Entscheider kontrolliert?
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Willensbildung von Oben
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Fuhren und Fuhren lassen (Neuberger)

Zielvorgabe
durch die Leitung

,Maschinenmodell*
Fremdsteuerung
Hierarchie

A

,Management by Objectives*
Fremd- und Selbststeuerung

Anreize + Wettbewerb
Prozessent-

»Wicklung in

durch die 'systemische Entwicklung®
Leltung

Beobachtung

Selbststeuerung und
Verhandeln

\4

,Gartnermodell“  dem System

selbst
Vertrauen

Evolution

Zielbildung
durch das System selbst
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Beispiele

« Strategiebildung

o Profilbildungsprozess der Hochschule fur Wirtschaft und
Politik Hamburg: Identitdtsveranderung mit u.a.
Projektgruppen, Kommunikation, Vollversammlungen

o Strategieprozess Karl Franzens Universitat Graz:
Zukunftskonferenz, Grof3gruppen, Strategiekonferenz

o Erwerbswirtschaftliches Unternehmen: 3-tagige ,Real Time
Strategic Change® Konferenz

« Fusion Universitat Duisburg-Essen:
o Zusammenspiel Griundungsrektorat — Grindungssenat
o ,Zwei Geschwindigkeiten”

 UAMR Universitatsallianz Metropole Ruhr

« Qualitdtsmanagement und Audits statt
Qualitatssicherung und Akkreditierung



