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Flhrungsverhalten und Haltung
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FUhrungs’ye'rhaltern und Haltung

Skalierung

Negativ belegt Positiv belegt

— Konfrontation

wie Uberwinden wir Angste und ,verkehrte® Hoffnungen um uns auf
Konfrontationen einzulassen?

— Konflikt

wie verbindet sich Konfliktverhalten mit anerkannter Autoritat und
Fuhrungserfolg?
— Enttauschung
wie ich die von 2ur
g von und neuen
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Flhrungsverhalten und Haltung

ehn an Line Serminar Fihrung . Gearpes Henticrel)

Skalierung

Negativ belegt Positiv belegt

— Gerechtigkeit

wie kann die Balance zwischen unerfillbarer abstrakter Gerechtigkeit und
vermeidbarer Ungerechtigkeit gefunden werden

— Toleranz

wie definiere ich Minimum-Maximum Spielraume und bleibe dabei

— Identifikation

wie fordere ich die Identifikation ohne emotionale Verschmelzung, die
zum Bumerang werden kann?
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Menschenbild

Die Menschen arbeiten nicht gern, finden
Arbeit langweilig und werden versuchen sie
so weit wie moglich zu vermeiden

Menschen miissen gezwungen oder bestochen
werden, um die angemessene Anstrengung zu
entwickeln

Menschen bevorzugen es, angewiesen zu
werden, statt Verantwortung zu
‘nehmen (die sie gern vermeiden)

werden im Wesentlichen durch
viert und haben Angst um die
icherheit lhres Arbeitsplatzes

hrheit der Menschen ist wenig
iber wenn es darum geht sich
lichen Vorteil zu verschaffen

Einstellung

Orientierung

Verantwortung

Motivation

Kreativitat

s McGregor, ‘The Human Side of Enterprise’, 1960

Menschen brauchen Arbeit und wollen sich
fr sie interessieren. Unter den richtigen
Bedingungen macht Arbeit SpaB

Menschen steuern und regulieren sich selbst
in Richtung von Zielen, die sie akzeptieren

Menschen suchen und akzeptieren
Verantwortung, wenn die Bedingungen
dafur stimmen

Unter den richtigen Umstéanden sind
Menschen durch den Wunsch motiviert, ihr
eigenes Potential zu entfalten

Kreativitat und Vorstellungskraft sind weit

verbreitet und werden nur selten
angemessen ausgeschopft

VORSPRUNG




