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Infrastruktur: Bau und Facility Management
(Ralf Tegtmeyer, Dr. Bernd Vogel)

Bau und Instandhaltung der Lehr- und Forschungsgebdude stellen einen wesentlichen
Kostenfaktor in den groRen Wissenschaftseinrichtungen dar. Mit deren zunehmender
Autonomie gewinnt die effiziente Bewirtschaftung der Gebaude, Flachen und Liegenschaften
weiter an Bedeutung. Damit ist ein breites Aufgabenfeld angesprochen: Vorhandene Fléchen
mussen optimal genutzt, Gebdude und Areale umgewidmet oder abgegeben sowie
Neubauvorhaben und Anmietungen bedarfsgerecht geplant, finanziert und realisiert werden.
Bernd Vogel und Ralf Tegtmeyer bieten einen Uberblick (ber die vielfaltigen
Herausforderungen und  LoOsungsansatze, die das Themenfeld »Infrastruktur«
charakterisieren.

Bauliche Entwicklung

Bau und Instandhaltung der Lehr- und Forschungsgebédude stellen einen wesentlichen
Kostenfaktor in den Wissenschaftseinrichtungen dar. Speziell mit deren zunehmender
Autonomie und damit einhergehender Kostenverantwortung (in den meisten Landern und im
Bund) gewinnt die effiziente Bewirtschaftung der Geb&ude, Fldchen und Liegenschaften
durch die Hochschulen und Forschungseinrichtungen weiter an Bedeutung. Eine Optimierung
der Unterbringung wird zum wichtigen Bestandteil des Managements. Die
Wissenschaftseinrichtungen bendtigen ein schlissiges Konzept mit effizienten Losungen fir
ihre zukiinftige bauliche Ausstattung und den Bedarf an baulichen Malinahmen.

Flache bildet zudem neben Personal und Finanzmitteln eine entscheidende strategische
Ressource der Hochschulen und Forschungseinrichtungen. Die bedarfsgerechte Ausstattung
mit Flachen und Raumen ist eine wesentliche Voraussetzung fir erfolgreiche Forschung und
Lehre.

Der Bedarf an Geb&uden, R&umen und Flachen wird vor allem durch folgende Faktoren
beeinflusst:

o Strukturelle Entwicklungen in Fakultéten, Instituten und zentralen Einrichtungen
o Veranderungen der personellen Ausstattung und der Studierendenzahlen

o Steigende Drittmittelvolumen

e Technologische Entwicklungen

Die Bauliche Entwicklung einer Hochschule oder Forschungseinrichtung umfasst vor allem
folgende Einzelthemen:

o Flachenbedarf der einzelnen Einrichtungen
o Geplante Neubauvorhaben und Anmietungen

o Geplante Abgaben von Gebauden und Flachen
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e Umwidmungen vorhandener Geb&ude und Flachen
o Ermittlung des Investitionsbedarfs fir Baumalinahmen

o Implementierung eines internen Flachensteuerungsmodells

Facility Management

Die Planung und Erstellung, weitgehend auch notwendige Sanierungen und Umbauten
werden im Regelfall auf Basis der baulichen Entwicklung durchgefiihrt. Die Notwendigkeit
der Integration der damit einhergehenden Aufgaben — Planung, Erstellung vulgo Bau,
Bewirtschaftung der Gebdude mit Instandhaltung, infrastrukturellen und kaufménnischen
Aufgaben — hat deutlich zugenommen. So gewinnt denn auch das Facility Management, d. h.
die ganzheitliche Betrachtung des gesamten Lebenszyklus einer Liegenschaft, an Bedeutung.
Die Hohe der Bewirtschaftungskosten wird in hohem Malie bereits in der Planungsphase
beeinflusst, vom Energiebedarf Uber den Instandhaltungsaufwand bis zu den
Reinigungskosten.

Zentrale Aufgabe nach Erstellung eines Gebdudes ist dessen Bewirtschaftung, das
Gebaudemanagement. Dieses umfasst — unter dem Aspekt Lebenszyklus — alle Aktivitaten der
Nutzungsphase eines Gebédudes bzw. einer technischen Anlage. Im Einzelnen sind dies:

o Kaufmannische Aufgaben, wie Liegenschaftsverwaltung, Flachenmanagement,
Controlling im Gebaudemanagement

o Infrastrukturelle Aufgaben, wie Hausmeistertatigkeiten, Reinigung, Bewachung,
Abfallentsorgung

o Technische Aufgaben, wie Betrieb der technischen Anlagen, Versorgung mit Energie
und Medien

Das Gebdudemanagement in Hochschulen und Forschungseinrichtungen ist bezogen auf die
Hohe des Budgets und der personellen Ressourcen der aufwandigste Supportbereich. Die
Gesamtkosten einer groBen Universitat oder Forschungseinrichtung (ohne Neubau- und
SanierungsmafRnahmen) belaufen sich auf eine GréRenordnung von 25 bis 40 Mio. € pro Jahr.

Aufgrund der Hohe der Kosten und Komplexitét der Prozesse ist die Notwendigkeit, eine
rationale und zielflihrende Ressourcensteuerung sowie Produkt- bzw.
Leistungsdifferenzierung  vorzunehmen, evident. Dabei sind die Ziele des
Gebaudemanagements — in Abstimmung mit den Gesamtzielen der Einrichtung — sowie die
einzusetzenden Instrumente zu bestimmen, von der Kosten-Leistungs-Rechnung und
Controlling-Instrumenten Gber Computer Aided Facility Management (CAFM) und andere
IT-Systeme, bis hin zu Service-Level-Agreements.
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