
 

Hinweis zum Datenschutz: Welche Rechte Sie haben und zu welchem Zweck Ihre Daten verarbeitet werden 
sowie weitere Informationen zum Datenschutz haben wir auf der Webseite https://tu-
dresden.de/karriere/datenschutzhinweis für Sie zur Verfügung gestellt. 

 

 

Am Zentrum für Informationsdienste und Hochleistungsrechnen (ZIH) ist zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt eine Stelle für die  

Leitung der Abteilung Operative Prozesse und Systeme (m/w/d) 
(bei Vorliegen der persönlichen Voraussetzungen E 14 TV-L) 

 
zu besetzen. 

Das ZIH erfüllt Dienstleistungsaufgaben der Datenkommunikation und Informationsverarbeitung für 
Forschung, Lehre und Verwaltung für die gesamte TU Dresden. Zur Unterstützung dieser Aufgaben 
führt es eigene Forschungs- und Entwicklungsarbeiten durch. Die Abteilung Operative Prozesse und 
Systeme (OPS) ist für den Betrieb und die Überwachung der zentralen IT-Systeme und -Dienste 
inklusive Hochleistungsrechner zuständig und unterstützt die Struktureinheiten mit einem breiten 
Spektrum an zentral bereitgestellten IT-Diensten. Neben Administration und Monitoring sind auch die 
Beratung und umfangreiche Unterstützung der Nutzenden eine wichtige Aufgabe der Abteilung.  

Aufgaben: 
- Leitung, Personaleinsatzplanung und strategische Weiterentwicklung einer heterogenen 

Abteilung mit einem breiten Dienst-Portfolio 
- Verantwortung für den Betrieb der zentralen IT-Systeme und -Dienste sowie Change-, Incident- 

und Notfall-Management 
- wiss. Forschungs- und Entwicklungsarbeiten zur Optimierung und Weiterentwicklung von IT-

Diensten mit Fokus auf Konzepte für Hochverfügbarkeit/Standortredundanz, Skalierbarkeit, 
Mandantenfähigkeit und automatisierter Bereitstellung über Service-Portale 

- Wissensmanagement, Qualitätssicherung und kontinuierliche Optimierung mittels IT-Service-
Management-Methoden 

- fachlicher Austausch mit anderen wiss. Rechenzentren und Mitwirkung in Fachgremien. 

Voraussetzungen:  
- wiss. Hochschulabschluss in Informatik, Mathematik oder einer vergleichbaren Ingenieur- oder 

Naturwissenschaft (Promotion von Vorteil) 
- Erfahrung mit der Leitung einer Arbeitsgruppe 
- sehr gute Kenntnisse von Systemarchitekturen und Betriebssystemen 
- langjährige Erfahrungen mit dem Betrieb von hochverfügbaren Diensten einschl. 

Virtualisierungs- und Speichersystemen 
- Kenntnisse der rechtlichen Vorschriften für Beschaffungen und IT-Sicherheit  
- sehr gute Englischkenntnisse 
- hohes Maß an Verantwortungsbereitschaft, Entscheidungsfreudigkeit und Belastbarkeit sowie 

eine ausgeprägte soziale Kompetenz. 

Die TU Dresden begreift Diversität als kulturelle Selbstverständlichkeit und Qualitätskriterium einer 
Exzellenzuniversität. Entsprechend begrüßen wir alle Bewerber/innen, die sich mit ihrer Leistung und 
Persönlichkeit bei uns und mit uns für den Erfolg aller engagieren möchten. Die TU Dresden strebt 
eine Erhöhung des Anteils von Frauen in leitender Position an und bittet deshalb qualifizierte Frauen 
ausdrücklich um ihre Bewerbung. Bei gleicher Eignung werden schwerbehinderte Menschen oder 
ihnen Kraft SGB IX von Gesetzes wegen Gleichgestellte bevorzugt eingestellt. 

Ihre aussagekräftige Bewerbung senden Sie bitte mit den üblichen Unterlagen unter Angabe der 
Stellenkennung „OPS-Leitung“ bis zum 22.04.2022 (es gilt der Poststempel der ZPS der TU Dresden) 
an: TU Dresden, ZIH, Herrn Prof. Dr. W. E. Nagel, Helmholtzstr. 10, 01069 Dresden oder über das 
SecureMail Portal der TU Dresden https://securemail.tu-dresden.de als ein PDF–Dokument an 
zih@tu-dresden.de. Ihre Bewerbungsunterlagen werden nicht zurückgesandt, bitte reichen Sie nur 
Kopien ein. Vorstellungskosten werden nicht übernommen. 
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